Paneuropska vysoka Skola
Fakulta psycholégie

Smernica dekana €. 1/2021

Organizacny poriadok
Psychologickej poradne pre vysoko$kolakov PEVS

Bratislava 2023



Clanok 1
Uvodné ustanovenia
(1) Psychologicka poradiia pre vysokoskolakov PEVS (dalej len ,,poradiia®) je v zmysle C1. 3 ods.

3 pism. e) Statutu Fakulty psychologie Paneuropskej vysokej $koly organizaénou su¢astou
Fakulty psycholégie PEVS.

(2) Cielom poradne je poskytovanie psychologickych, Studijnych, Specialno-pedagogickych
a d’alsich poradenskych a podpornych sluZieb §tudentom a §tudentkam PEVS.

Clanok 2
Poradenské sluzby a ich personailne zabezpecenie
(1) Poradenské sluzby zahrtiaji psychologické, studijné a Specialno-pedagogické poradenstvo. Su

poskytované tak, aby viedli k posilneniu osobnej kompetencie, efektivnemu Sstadiu,
kvalitnej$im vzt'ahom a zvySeniu osobnej pohody.

(2) Poradenské sluzby poskytujii zamestnanci a zamestnankyne Fakulty psychologie PEVS.
Minimélnou poziadavkou na ich vzdelanie je III. stupent vysokoSkolského §tidia v odbore
psychologia. Zoznam ¢lenov a ¢leniek poradenského timu, vratane $pecifikacie poskytovanych
poradenskych sluzieb a odbornych kompetencii, je zverejneny web adrese PEVS.

Clanok 3
Iniciacia kontaktu

(1) Informécie o poradni a poskytovanych sluzbach su zverejnené na webovej adrese PEVS.
(2) Studenti/$tudentky mozu iniciovat’ zdujem 0 poradenské sluzby:

a) osobne, pri stretnuti s ¢lenom/¢lenkou poradenského timu;

b) prostrednictvom e-mailového konta.

(3) Student/studentka si vybera poradcu/poradkyiiu na zaklade osobnej preferencie, resp.
Specializacie poradcu/poradkyne, alebo na zdklade odporicania vediiceho poradne vo vzt'ahu
k problému Studenta/Studentky.

Clanok 4
Trvanie poradenstva a formy poradenstva

(1) Poradenstvo je definované ako kratkodobé. Spravidla by intervencia poradcu/poradkyne
nemala trvat’ viac ako 6 tyzdnov. Poradenskd Cinnost’ by mala byt zamerana pre rieSenie
konkrétnych problémov tu a teraz. Vo vzt'ahu k individuadlnym cielom klienta/klienta je mozna
aj dlhSie trvajuca psychologicka intervencia, resp. poradenska sluzba.

(2) Ak poradenstvo prebicha na viac ako jednom stretnuti, je vhodné uzavretie poradenského
kontraktu. Ramcovy obsah kontraktu je sucast’ou Organiza¢ného poriadku (Priloha 1).



(3) Poskytované poradenské sluzby nenahradzaji terapeuticku intervenciu. Poradensky proces
vsak mdze obsahovat’ niektoré prvky tejto Cinnosti.

(4) Poradenstvo je poskytované spravidla formou:

a) Poradenstvo ,.tvarou v tvar: individualne poradenstvo, ktoré sa realizuje v priestoroch
poradne, po predchadzajicej dohode terminu stretnutia, ktory vyhovuje obom stranam.

b) Skupinové poradenstvo: realizuje sa v priestoroch fakulty skupinovou formou, resp.
formou svojpomocnych skupin zameranych na Specificka problematiku.

€) Synchronne online poradenstvo: uskuto¢niuje sa spravidla prostrednictvom platformy MS
Teams. Ak sa zacastnené strany dohodnt, méze byt realizované aj v inych platforméach,
napr. Zoom, Skype a pod. Online poradenstvo sa realizuje po predchadzajicej dohode
terminu stretnutia, ktory vyhovuje obom stranam.

d) Asynchronne online poradenstvo: je poskytované prostrednictvom emailovych kont
V pisanej podobe.

Clanok 5
Priestory a ich zariadenie

(1) Priestory a materidlovo-technické podmienky, nevyhnutné k poskytovaniu poradenskych
sluzieb, zabezpeduje PEVS.

(2) Informacie o lokalizacii poradne st sprostredkované informac¢nymi tabul’ami s logom poradne.

(3) Rezervaciu priestorov na poskytovanie skupinového poradenstva a inych skupinovych foriem
psychoedukacie zabezpecuje na poziadanie veduceho poradne tajomnicka fakulty.

Clanok 6

Odmena za poradensku ¢innost’
(1) Poradenské sluzby su pre studentov/Studentky poskytované bezplatne.

(2) Vykazy o ¢innosti ¢lenov/¢leniek poradenského timu predklada vedaci poradne tajomnicke
fakulty spravidla dvakrat za akademicky rok.

Clanok 7
Pristup a etika

(1) Kazdy poradca/kazda poradkyna je autonomny/autondémna pri vybere vhodnych (evidence
based) psychologickych postupov a metdd, aplikovanych pri rieSeni konkrétneho problému
Klienta/klientky.

(2) Vsetci poradcovia/vsetky poradkyne sa riadia Etickym kdédexom Psychologickej poradne pre
vysokoskolakov PEVS. Eticky kodex je neoddelitenou stiéastou Organizaéného poriadku
(Priloha 2).



Clanok 8
Supervizia
(1) Poradenské c¢innosti ¢lenov a ¢leniek poradenského timu su pravidelne supervidované

odbornikmi/odborni¢kami s licenciou z poradenskej psychologie, klinickej psychologie, resp.
s certifikdtom z certifikovanej pracovnej ¢innosti psychoterapia.

Clanok 9

Zavereéné ustanovenia

(1) Organizaény poriadok Psychologickej poradne pre vysokoskoldkov PEVS bol v sulade s C1. 6
ods. 6 pism. a) Statutu Fakulty psycholégie PEVS schvaleny Akademickym sendtom PEVS
dia 11. novembra 2021.

(2) Tento Organizaény poriadok Psychologickej poradne pre vysokoskolakov PEVS nadobudol
platnost’ a u¢innost’ dnom 11. novembra 2021.

(3) Organiza¢ny poriadok Psychologickej poradne pre vysokogkoldkov PEVS bol schvaleny
Akademickym senatom PEVS diia 30. augusta 2023 a nadobuda platnost’ a u¢innost’ diiom 1.
septembra 2023.
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Priloha 1 Vzor poradenského kontraktu
Priloha 2 Eticky kodex Psychologickej poradne pre vysokoskolakov PEVS



