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PANEUROPSKA VYSOKA SKOLA

Fakulta masmédii

Ndazov predmetu:

KOMUNIKACNE ZRUCNOSTI
ZAMESTNANCOV VO
VEREJNE]J SPRAVE V STYKU S
MEDIAMI

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
3 hodiny v 1 bloku. Vzdelavanie je zabezpecené
prezenénou formou a distanénou metddou online
(MS Teams)

Podmienky na absolvovanie modulu
vzdeldvania:
Aktivna ucast na prednaskach. Vyhotovenie sérif
fotografii pripadne kratka vypoved pred kamerou.

Vysledky vzdelavania:
Ziskanie zakladnych znalostf, zru¢nosti a
vedomosti vdanom module vzdeldvania a ziskanie
certifikatu ucasti.

Cielom tohto modulu vzdeldvania je naudit
zamestnancov verejnej spravy fungujucej, kultivovanej
komunikacii s obéanom.

Specifikd komunikdcie verejnej spravy s medidl-
nym prostredim, zakonné moznosti, styk s médiami, prava a
povinnosti novinarov a institucii. Mnohé institticie maju na
komunikdciu s verejnostou vytvorené systematizované
miesta (styk s médiami, tlacové oddelenie, osoba zodpoved-
na za komunikaciu s médiami), pricom jednou z tloh tohto
oddeleniaj¢loveka by malo byt vytvorit komunikaény
manual pre organizaciu ako smerom do vnitra, tak aj
navonok. Kto méze a smie hovorit za instittciu, ako postu-
povat, ked niekoho z institlicie oslovia médid a nie je to
osoba poverend kontaktovat sa s médiami.

Nazov predmetu:

MEDIA A KOMUNIKACIA
VEREJNE] SPRAVY S NIMI

Druh, rozsah a metdéda vzdeldvacich ¢innosti:
3 hodiny v 1 bloku. Vzdelavanie je zabezpecené
prezen¢nou formou a distanénou metédou online
(MS Teams)

Podmienky na absolvovanie modulu
vzdelavania:
Absolvovanie testu.

Vysledky vzdelavania:
Ziskanie zakladnych znalosti, zru¢nosti a
vedomosti vdanom module vzdelavania a ziskanie
certifikatu ucasti.

Cielom tohto modulu vzdeldavania je naudit
zamestnancov verejnej spravy fungujucej, kultivovanej
komunikacii s ob¢anom.

Obsahom modulu vzdeldvania je hladanie
vhodnych smerov riesenia otazok: ako ma verejnd institcia
komunikovat s medidlnym prostredim? Preco je dolezita
komunikdacia s verejnostou? Co je to proaktivna komunika-
cia? Ako postupovat v krizovych udalostiach? Kto je oprav-
neny komunikovat za institiciu? Mnohé instittcie uz maju
na komunikdciu s verejnostou vytvorené systematizované
miesta (styk s verejnostou, s médiami, tla¢ové oddelenie,
osoba zodpovedna za komunikaciu s médiami), pri¢om
jednou z uloh tohto oddelenia a povereného pracovnika by
malo byt vytvorit komunika¢ny manual pre organizaciu ako
smerom do vnutra, tak aj navonok

Nazov predmetu:

VYTVORTE SI VLASTNE MEDIA:
WEB NOVINY,
SOCIALNE SIETE

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
3 hodiny v 1 bloku. Vzdeldvanie je zabezpecené
prezencnou formou a diStanénou metoédou online (MS
Teams)

Podmienky na absolvovanie modulu vzdelavania:
Absolvovanie testu.

Vysledky vzdelavania:
Ziskanie zakladnych znalosti, zru¢nosti a vedomosti v
danom module vzdelavania a ziskanie certifikatu
ucasti.

Cielom tohto modulu vzdelavania je naudit
zamestnancov verejnej spravy fungujucej, kultivovanej
komunikdcii s ob¢anom a rovnako tak vo vlastnom internom
prostredi. Je to prirodzene aj otdzka sprostredkivania
informacii  ob¢anom prostrednictvom komunikacnych
kanalov, akymi mozu byt vlastné média.

Vlastné komunika¢né moznosti prezentdcie
institucie verejnej spravy smerujui k vytvdraniu takého
obsahu, ktory ¢o najlepsie odprezentuje instituciu v o¢iach
verejnosti a umozni vytvorit spravny komunikaény kanal.
Naco sluzi web, ako vyuzit socidlne siete? Oplati sa este
dnes vyuzivat papierové médium? Bude mat televizne
vysielanie vyznam, alebo vyuzit youtube?

Nazov predmetu:

CLOVEK PRED KAMEROU

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
3 hod./1 blok
Vzdeldvanie je zabezpecené prezen¢nou formou a
distan¢nou metodou online (MS Teams)

Podmienky na absolvovanie modulu
vzdelavania: Absolvovanie testu.

vysledky vzdelavania:
Ziskanie zakladnych znalosti, zru¢nosti a
vedomosti vdanom module vzdeldvania a ziskanie
certifikatu ucasti.

Ciefom tohto modulu vzdeldvania je naudit
zamestnancov verejnej spravy fungujucej, kultivovanej
komunikdcii s obéanom.

Vzdeldvaci modul sa bude venovat priprave a
realizacii predkamerového vystupu do médii od toho, ako sa
upravit, postavit pred kameru a akym spdsobom reagovat
na otazky, pripadne oznamovat informdcie. Kurz bude
spojeny aj s praktickym ndcvikom pred kamerou v TV
Studiu.
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PANEUROPSKA VYSOKA SKOLA
Fakulta psycholégie

Nazov predmetu:

KONFLIKTY V KOMUNIKACII A
MOZNOSTI ICH RIESENIA

1. BLOK: KONFLIKTY V
KAZDODENNOM PRACOVNOM A
OSOBNOM ZIVOTE

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich Cinnosti:
2 hodiny prednaska, 2 hodiny zazitkové ucenie,
spolu 4 hodiny v jednom bloku. Vzdelavanie je
zabezpecené prezen¢nou formou a distanénou
metddou online (MS Teams)

Podmienky na absolvovanie modulu:
ucast na vzdeldvacej aktivite

Vysledky vzdelavania:
Ziskanie zakladnych znalosti, zru¢nosti a
vedomosti vdanom module vzdelavania a ziskanie
certifikatu ucasti.

Ciefom tohto modulu je poskytnut orientdciu
v problematike interpersondlnych konfliktov z hfadiska
ich vzniku, priebehu a moznosti rieSenia.

Vzdeldvanie je zamerané na druhy konfliktov
v kazdodennom pracovnom i osobnom zivote, ich
prezivanie, aj na to, ako konflikty prezité v minulosti
posobia na spravanie sa v novych konfliktnych
situaciach. Pozornost sa venuje tomu, v akych fazach
moze prebiehat prezivanie konfliktu a ako sa
jednotlivec v priebehu svojho Zivota uci zvladat
konflikty. V ponuke je tiez odborny pohlad na triedenie
moznosti rieSenia konfliktov vzhfadom na angazovanie
sa Ucastnikov konfliktu alebo zapojenie nezavislej
tretej strany.

Nazov predmetu:

KONFLIKTY V KOMUNIKACII
A MOZNOSTI ICH RIESENIA

2. BLOK: KOMUNIKACNE ZRUCNOSTI
A RIESENIE KONFLIKTOV

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
1 hodina prednaska, 3 hodiny zazitkové ucenie.
Vzdelavanie je zabezpecené prezenénou formou a
diStan¢nou metddou online (MS Teams)

Podmienky na absolvovanie modulu:
Ucast na vzdelavacej aktivite

Vysledky vzdeldavania:
Ziskanie zakladnych znalostf, zru¢nosti a
vedomosti vdanom module vzdelavania a ziskanie
certifikatu ucasti.

Ciefom tohto modulu je rozvijat adekvatne
socialne a komunikaéné zru¢nosti potrebné pre dobré
interpersonalne vztahy na pracovisku, naucit sa
efektivne riesit pracovné konflikty.

Vyznamné miesto v obsahu vzdeldvania ma
téma o Ulohe komunikacie pri rieSeni konfliktu,
o prejavoch a pozicidch vo vyjedndvani ako aj
charakteristika procesu mediécie, jeho fdz a moznosti
vyuzitia medidcie pri rieSeni konfliktov. V priebehu
kurzu st Gcastnici vzdeldvania vedeni k hladaniu
odpovedi na otazku, ¢i mdze konflikt priniest nieco
pozitivne. Formou zazitkového ucenia nadobudnu
Ucastnici skusenost s realizdciou konkrétnych aktivit
zameranych na rozvijanie socidlnych zru¢nosti
v tréningu rieSenia konfliktov.

MINISTERSTVO SKOLSTVA,
VEDY, VYSKUMU A $PORTU
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

www.esf.gov.sk

EUROPSKA UNIA
Eurdpsky socidlny fond
Eurépsky fond regionalneho rozvoja.

www.minedu.gov.sk

OPERACNY PROGRAM
LUDSKE ZDROJE

Www.paneurouni.com



