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Abstrakt

Clanek zdtvodiuje prvni vysledky programu psychosocialni podpory STRONG (Supporting
Transition Resilience of Newcomer Groups) na Skolach v Bratislavé. Vyzkumny vzorek
tvofily déti uprchlikii z Ukrajiny doCasn€ Zijici v Bratislavé a studujici na slovenskych
Skolach. V teoreticke roving byly analyzovany vysledky vyzkumi zahrani¢nich védcl v této
oblasti a identifikovaly se stresové situace, které pfispivaji ke §kolni maladaptaci. Popisujeme
postupny program STRONG a jeho obsah, ktery vedli psychologové a socidlni pedagogove ve
slovenskych 8kolach mezi Zaky uprchliky z Ukrajiny. Zdivodiiujeme a¢innost programu v
Kanadé, Syrii a na Slovensku. Zduraziiuji se silné stranky a perspektivy dalSiho vyzkumu v
této oblasti.

Kliéové slova: psychosocidalni podpora, posttraumaticka stresova porucha, stres, program
STRONG, utecenci.

Abstract

The article substantiates the primary results of the STRONG psychosocial support program in
Bratislava schools. The study sample consisted of refugee children from Ukraine who
temporarily live in Bratislava and study in Slovak schools. At the theoretical level, the results
of research in this area by foreign scientists are analyzed. Highlighted at the theoretical level
stressful situations that contribute to school maladaptation. The phased STRONG program
and its content, which was launched by psychologists and social educators in Slovak schools
among refugee students from Ukraine, are described. The effectiveness of the program was
substantiated in Canada, Syria and Slovakia. The strengths and prospects for further research
in this area are highlighted.

Key words: psychosocial support, post-traumatic stress disorder, stress, STRONG program,
refugees.

1 PSYCHOSOCIALNA POMOC PRE UKRAJINSKE DETI UTECENCOV
Aktudlnost’ vyskumu problematiky psychosocidlnej podpory vmatorne vysidlenych osdb
a uteCencov v dosledku vojensko-politického konfliktu na Ukrajine v si¢asnosti narasta.
Vojna, jeden z globalnych objektivnych faktorov, traumatizuje fyzické aj psycho-emocionalne
zdravie 'udstva. Predmetom naSej $tadie st stredoskolaci, ktori si nuteni pokradovat’ v §tidiu
v inych krajinach sveta, kde nie su ohrozeni na Zivote.

1.1 Hlavny ciel’ vyskumu

Hlavny ciel' naSho vyskumu: poskytnit' psycho-emocionalnu podporu detom z Ukrajiny
v slovenskych S§kolach, komplexne adaptovat’ presidlené deti na Slovensku na nové
podmienky stredoSkolského vzdelavania a Zivota celkovo.

-843 -



Stanovenie problému spociva v tom, Ze deti, ktoré na vlastné o€i videli vojenské a politické
akcie (nienie domov, smrt’ pribuznych - ¢lenov rodiny, vybuchy, paniku, boli vystavené
alebo videli nasilie pribuznych a priatefov a 1), si vyZaduji dlhodobu komplexnt
psychoterapeuticki liecbu. Preto STRONG program psychosocidlnej podpory, ktory
vypracovali a prispdsobili psycholégovia na Skolach v Bratislave, zahfifia komplexné
a individuélne pristupy na ceste k iispesnej adaptacii a prekonavaniu Zivotnych t'azkosti.
Metodologicky zaklad $tadie tvorili prace zahraniénych vedcov v oblasti §kolskej adaptacie
deti uteCencov: Alexander Ostertagov, Alena Faragulova, Michal Rehusz, Korkmen Arslan,
Claire W. Crooks, Alexander Smith Kelly-Ann Allen, Dura-Vila, Klasen, Makatini, Rahini,
Hodes, Lustig, Miller, Rasmussen, Fazel Rein, Tulini, Baron, Lupien, Robinson-Link, Jeff
Bostick, Sharon Hoover, Ed Sean Orenstein, Khawaja, Allan Schweitzer, Bronfrenbrenner
atd.Podla medzindrodnych vyskumov mé4 mnoho deti a mladeZe utecencov vyznamné
potreby v oblasti duSevného zdravia (Dura-Vila, Klasen, Makatini, Rahini, & Hodes, 2012,
Lustig et al., 2003; Miller & Rasmussen, 2017).
Je dolezité pochopit, Ze deti uteCencov podliehaju velkému mnozstvu stresovych situacii.
MozZeme ich zhruba rozdelit’ do dvoch velkych skupin.
1. Stresory pred migraciou, ktoré zvycajne zahtiiaju:

= odlucenie od ¢lenov rodiny (stari rodicia, otcovia a stirodenci)

» priame nasilie, mucenie

» traumatizacia zo svedectva vojny, smrti, ni€enia (Dura-Vilaet et al., 2012)

= drsné zZivotn¢ podmienky v bombovych krytoch, taboroch (Murray, 2016).
2. Postmigracné stresory, medzi ktoré patria:

= jazykové bariéry

= neistota ohladom S§tatate

» neznadme sposoby Zivota v novej krajine

= problémy s byvanim

= nevola Casti komunity

= yplyv zlého dusevného zdravia rodicov.
To vSetko ma zavazny vplyv na emocionalny stav deti a ich schopnost’ ucit’ sa a primerane
fungovat’. Spravy o posttraumatickej stresovej poruche (PTSD), depresii a Gzkosti si medzi
uteCencami vyrazne CastejSie ako v beznej populacii (Fazel Rein, 2012) a v beznej populécii
(Close et al., 2016; Turrini et al., 2017).
Na Ukrajine sa posttraumatickou stresovou poruchou zaoberd mnoho vedcov: rehabilitaéné
programy a tréningy zamerané na posttraumaticka stresovi poruchu, ktoré od roku 2014
vypracovali donecki a odeski vedci, boli a stdle sa vel'mi populédrne. V mestach Odesa a
Doneck boli pri vojenskych jednotkach otvorené rehabilitatné centrd pre vojensky persondl a
ich rodiny. Vyskumné a vyvojové aktivity rehabilitatnych jednotiek zahfmali terapeutickd
pracu s psycho-emocionalnymi poruchami, pricom hlavnymi metédami liecby boli
hipoterapia a delfinoterapia (Odeské Statne akvarium).
Silny alebo dlhotrvajuci stres spusta retazec fyziologickych reakcii, ktoré s iniciované
autondmnym nervovym systémom. (Vagop 2001). V case stresu sa aktivuje hypotalamus
a hypofyza, uvolfiuje sa adrenokortikotropny hormoén, stimuluju sa nadoblicky, uvolfiuji sa
stresové hormoény adrenalin, noradrenalin a kortizol — stresové hormony sa krvou dostavaji
do mozgu a cirkuluji v tele, viaZu sa na receptory v réoznych astiach mozgu a ovplyviiuju
pamat’ a ucenie (Lupien a kol. 2007). Kortizol poSkodzuje neurdny hipokampu, ¢o ovplyviiuje
dihodobu pamit, a teda cely proces normalneho ucenia. (Woolley 1990/ Bunsey 1995).
Vysoké koncentracie kortikosteroidov ovplyviiuju hipokampus a prefrontdlnu koru, ¢o ma
vplyv na spravanie, naladu, pozomost a poznavanie (Roozendaal 2002/2003). Uéinky na
prefrontalnu kéru ovplyviiujii kognitivne schopnosti, verbdlnu pamdt (Arnsten 2009/
Baddeley 1992).
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V dosledku toho sa deti uteCencov nemdzu spravne ucit’ a prispdsobit’ sa novému svetu bez
pomoci.

Projekt bol vypracovany v spolupraci s Inklucentrom - Centrom inkluzivneho vzdeldvania
a Centrom poradenstva a prevencie Bratislava III pre hlavné mesto SR Bratislavu s finan¢nou
podporou UNICEF v ramci projektu Podpora predskolskej starostlivosti a inkluzivneho
vzdelavania deti cudzincov.

Alexandra Ostertagova, Alena Faragulova, Michal Rehusz skimali zadlenenie $tudentov
z Ukrajiny podla rodovych rozdielov. Autori zdévodnili kvalitativny prieskum na deviatich
bratislavskych $kolach. Vysledky Stadie poukazali na moZné véZne nedostatky pri
zallefiovani ukrajinskych ziakov do vzdelavania. Tieto nedostatky st désledkom toho, Ze
Slovensko neméa dobre prepracované systémové opatrenia pre vzdelavanie cudzincov.
Vzdelavanie v multi-kultirnom a viacjazyénom prostredi nebolo su€astou programov
pripravy buducich uditelov ani programov profesijného rozvoja (Alexandra Ostertagova,
Alena Faragulova, Michal Rehus, 2023)

Na zaklade tejto problematikyprichod deti z Ukrajiny bol pre slovensky skolsky systém
skutoénou vyzvou. Detom, ktoré utiekli pred vojnou, bolo potrebné poskytnut’ nielen
dostupné a kvalitné vzdelavanie, ale aj vyraznu psychosocialnu podporu. Preto mnohé skoly v
Bratislave spustili program psychosocialnej podpory pre novoprijaté deti s ndzvom STRONG.
Vyskum Claire W. Crooksovej, Sharon Hooverovej a Alexandra Smitha vypracoval §tidiu
uskutoénitelnosti Skolskej intervencie STRONG zameranu na zlepSenic odolnosti
novoprijatych mladych I'udi. Toto pilotné hodnotenie poskytlo dokazy, Ze skupinova Skolska
intervencia pre deti a mladych 'udi z radov uteCencov je uskutocnitelny pristup s potencidlne
vyznamnymi pozitivnymi u¢inkami a oblast, ktort treba dalej sktimat’ (Claire V. Crooks,
Sharon Hoover, Alexandra C. G., 2020)

1.2 Co predstavuje program STRONG?

Program STRONG je program psychosocidlnej podpory pre novoprichodzie deti. Autorsky
tim Sharon A. Hoover, PhD Jeff Bostic, MD, EdD Shawn Orenstein, MPH Natasha Robinson-
Link, MA napisala tento program pre deti uteCencov zo Syrie. A potom ho prispdsobil pre
ukrajinskych utecencov. Pozostava z 10 skupinovych stretnuti deti, ako aj z d’al§ich stretnuti.
Stretnutie 1: Moje vnatorné silné stranky a zdroje vonkaj$ej podpory

Stretnutie 2: Ako porozumiet’ stresu

Stretnutie 3: Stiéasné reakcie na stres, ako porozumiet’ pocitom a rozpoznat ich

Stretnutie 4: Meranie intenzity pocitov a jej optimalizicia

Stretnutie 5: PouZivanie pozitivnych myslienok

Stretnutie 6: Kroky k dosiahnutiu ciel’'a

Stretnutie 7: Dobr¢ rieSenia tazkych situacii

Stretnutie 8: Moja cesta k sile, Cast’ 1

Stretnutie 9: Moja cesta k sile, Cast’ 2

Stretnutie 10: Oslava ukoncenia programu

Stretnutie s rodiémi/opatrovatel'mi

Stretnutie s udite'mi a prekladatel'mi

Plus individuélne stretnutia s det'mi.

Program STRONG bol vyvinuty na podporu individualnych silnych stranok a zru¢nosti pri
zvladani adaptaénych tazkosti. Niekol'ko sedeni Cerpd z pristupov kognitivno-behavioralnej
terapie, ktoré sa ukazali ako u¢inn€ pri Skolskej intervencii v pripade traumy vo vSeobecnosti
(Allison & Ferreira, 2017; Hoover et al., 2018; Ngo et al., 2008) a so Studentmi uteCencami
a pristahovalcami (Sullivan & Simonson, 2016; Tyrer & Fazel, 2014). Studenti si poéas
sedeni a medzi nimi precviCuji zru€nosti zvladania stresu vratane relaxacie, meranie a
zvladanie distresu a kognitivne zvladanie.
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Stretnutia sa konaji na vybranych $kolach. Skoly poskytuju prileZitost’ na odborné intervencie
v prospech deti, ktoré nedavno prisli. Skoly st kPa&ovym prostredim, kde deti travia vela
Casu a kde Celia tazkostiam pri adaptacii na nové prostredie.
Vo v§eobecnosti mozno povedat, Ze cielom programu STRONG je:
» Rozvijat’ psychickt odolnost’ novoprichodzich deti ute€encov a podporovat’ ich zdrava
adaptaciu na nové §kolské prostredie a krajinu.
= Rozvijat’ socidlnu podporu a vizby medzi novo prichadzajicimi detmi.
= Vypracovat a §irit’ stratégie na pomoc ute¢encom pri zvladani stresu.
= Rozvijat individudlne zruénosti pri rieSeni problémov a volbe ciel’a.
» Rozvijat pozitivnu identitu novo prichadzajicich deti a chranit’ ich pred rasizmom a
xenofobiou.
Program je postaveny na niekol’kych "pilieroch", ako napr:
» multisystémovy ekosocialny ramec,
= ramec "budovanie stratégii zvladania (coping) ",
= ramec odolnosti: vyuZivanie silnych stranok a ochrannych faktorov na obmedzenie
vplyvu negativnych udalosti.
Odborné intervencie v Skoldch mdézu pomdct’ obmedzit’ stigmatizaciu a ovplyvnit’ fungovanie
Skoly a jej prostredia. Napriklad zmena Skolskych noriem, pravidiel a pristupov tak, aby
zohl'adiiovali novo prichddzajiice deti. To mdZe podporit’ individualizované intervencie pre
nedavno prichodzich, ktori boli niteni opustit’ svoju domovsku krajinu." (Review of Child
and Adolescent Refugee Mental Health: White Paper from the National Child Traumatic
Stress Network Refugee Trauma Task Force (2003)).
Z koncepéného hladiska je projekt STRONG zaloZeny na chépani skdsenosti ute¢encov
a problémov dusevného zdravia suvisiacich s prestahovanim v ramci ekosocidlneho ramca,
ktory zahfma viacero systémov (Bronfenbrenner, 1992). Obsah a Struktiiru projektu STRONG
dopltiali aj skisenosti z inych krizovych intervencii na kolach. Preto je tento program
holistickym, praktickym a u¢innym mechanizmom pomoci ute¢encom.
Program je zaloZeny na empirickom vyskume tykajucom sa:
= traumyy/stresu,
= psychickej stability,
®» pozitivny vyvoj mladeze,
= skdsenosti utecencov/novo prichadzajucich oséb.
Bolo vSak pre nas dolezité, aby projekt STRONG preskimalo niekolko kanadskych
odbornikov na vzdelavanie a duSevné zdravie. Dbélezit¢é bolo aj to, Ze bol uspeSne
implementovany pre uteCencov zo Syrie a ukazal sa ako u¢inny. Aby sa zabezpecila kulturna
relevantnost’ programu STRONG pocas vyvoja a adaptacie ukrajinskej verzie intervencie,
tvorcovia programu poziadali o pomoc komunitu novoprichodzich a niekol’kych odbomikov
na vzdelavanie a dusevné zdravie v Kanade. Okrem toho vyvojovy tim zahfiial niekolko Pudi
so skiisenost’ami s pracou s pristahovalcami a utecencami z celého sveta.
Samotny program v naSom pripade vedu licencovani odbornici, ktori presli $pecidlnym
Skolenim. N4aS tim tvoria ukrajinski u€itelia, socidlni pracovnici a psychologovia.

2 HODNOTENIE REALIZACIE PROGRAMU V KANADE

Vysledky, ktoré zverejnili kanadski kolegovia, ktori realizovali program STRONG, opisuja
radikalne pozitivnu zmenu. (Bowen et al., 2009).

Za hlavné oblasti sa povazovali: zlepSenie vzajomnych vzt'ahov medzi Studentmi, zlepSenie
zvladania stresu a zruénosti pri jeho zvladani a pozitivnejs$i pohl'ad na svet.

Odborici, ktori viedli program STRONG, povazovali za hlavny vysledok intervencie
pozitivne vizby, ktor¢ Studenti nadviazali. V8etci facilitatori programu, ako aj priami uditelia
deti, s ktorymi skupiny pracovali, sa zhodli na tom, Ze §tudenti a Ziaci sa navzajom podporuju.
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Takto sa 90 % praktikov domnievalo, Ze Ziaci ziskali skupinovi skusenost’ s budovanim timu.
Ako poznamenal jeden z hlavnych veducich fokusovej skupiny:

"Aj ked niektori z nich byvali v tych istych budovach, pred pracou v skupinach sa navziajom
nepoznali. TakZe je pekné vidiet' v Skole, Ze niektori z nich sa teraz navzajom priatelia a hraja
sa spolu." (Fazel a kol., 2012; Khawaja, Allan a Schweitzer, 2018).

Dalsou vyhodou programu STRONG boli vizby, ktoré sa vytvorili medzi $tudentmi a
hostitel'mi stretnuti. Bolo to zjavné, Ze Studenti a ziaci mali pocit, Ze moderatori programu
STRONG st "bezpeénymi" dospelymi, s ktorymi mézu diskutovat’ o svojich problémoch a
ziskat’ podporu.

V niektorych pripadoch moderatori programu vyslovne uviedli, Ze nadviazali kontakt
s mladymi 'ud'mi, ktori by sa inak ich prace nezii€astnili:

,,Bolo pre mna poteSenim sledovat’ ich rast ako skupiny a $tyri z piatich deti by som nepoznal,
keby sme skupinu neviedli. Opat’ niektoré z nich prichadzali s nejakymi vecami alebo sa
zastavili, aby sa pozdravili, a to bolo zaujimava dynamika pre deti, ktoré by za normalnych
okolnosti nemuseli byt’ tymi, ktoré sii nasmerované na socidlnu pracu.”

Vedtici skupin si tiez vSimli, Ze niektori Studenti sa zacali v skole citit’ lepsie a ziskali pocit
spolupatri¢nosti so $kolskou komunitou, ¢o je ddlezity ochranny faktor (Kia-Keating a Ellis,
2007). Konkrétne Studenti Castejsie vyhladavali rady ucitel'ov a prihlasovali sa do skolskych
klubov alebo timov.

Okrem komunikacie si Studenti osvojili aj Specifické zrucnosti tykajice sa zvladania stresu
a vyrovnavania sa s nim. Veduci skupin sa zhodli na tom, Ze $tudenti sa naudili o vplyve
stresu aj o tridde myslienky - pocity - spravanie. Okrem toho sa 90 % vedtcich zhodlo na
tom, Ze Studenti sa naucili relaxaéné techniky, naudili sa pozitivny samohovor a zaZili vlastné
pribehy svojej cesty.

Vedtce skupiny napokon uviedli, Ze program STRONG zrejme zmenil pohl'ad Studentov
a ziakov na seba samych a svoju budicnost’. Najmi 90 % veducich skupin sa zhodlo na tom,
ze deti a mladi 'udia sa stali optimistickymi, pokial’ ide o buducnost’. V cielovych skupinach
vedici uviedli, Ze Ziaci a Studenti dokéazali uvaZovat’ o svojej ceste s vyuzitim pristupu
zaloZzeného na silnych strankach a zmenili svoj pohl'ad na seba samych na viac pozitivnejsi.

2.1 Aké dolezité veci sme sa naucili zo skusenosti naSich kolegov pri organizovani prace?
Prvi odbornici, ktori pracovali s detmi s adaptaénymi problémami v Skolach na Slovensku,
boli psychologicky z Centra psychologického poradenstva a prevencie v Bratislave 3. Pocet
tychto psycholégov vSak nebol dostato€ny na poskytovanie komplexnej psychosocialnej
pomoci v §kolach.

Z tohto dovodu vznikla potreba d’al§ich odbornikov so skiisenostami s pracou s detmi
a $tudentmi. A bratislavské mestské Inklucentrum bolo v tomto smere velkou pomocou.
KedZe pocet ukrajinskych odbornikov bol obmedzeny, na vedenie skupin boli vybrani ini
odbornici - ucitelia, socialni pracovnici, vychovavatelia. Nazvali sme ich "terénni pracovnici”.
Kazdy z nich bol prideleny do zékladnych §kél: ZS Mudroiiova, ZS Medzilaborecks, ZS
Vazovova, ZS Hlboka cesta, ZS Driefiova, ZS Kalin&iakova, ZS Za kasériiou, ZS Riazanska.
Spolu sme do programu dostali 153 Ziakov. K dne§nému ditu ukoncila program jedna skupina
v pocte 12 Ziakov.

Ukrajinské deti vedeli, Ze v urCity defi (alebo dni, v zavislosti od poctu ukrajinskych deti v
danej Skole) bude tento zamestnanec urcite v Skole. Okrem skupinovej prace sa teda deti
mohli obratit’ na svojho terénneho pracovnika, aby riesil mnozstvo déleZitych otazok.

Podra pravidiel skupiny museli byt dvaja prezentujuci. Preto bol s pridelenym pracovnikom
sparovany psycholog s vycvikom STRONG. Jeho tlohou bolo dohliadat’ na lepsi priebeh
skupinovych stretnuti a €o najskor identifikovat’ deti, ktoré potrebujii individudlnu
psychologickd pomoc.
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Podl'a odporucani programu boli deti pozyvané na individudlne stretnutia uz po 4.
skupinovom stretnuti. Psycholog si tak mohol odviest' deti, ktorych zazitok sa zdal byt
najviac traumatizujuci. Zatial’' ¢o pracovnici mohli na individualnu pracu pozvat’ deti s menej
traumatizujicimi zaZitkami z presidlenia.

Terénny pracovnik tak dodatocne poskytoval rie§enia socidlnych a organizaénych problémov
v Skole, organizoval stretnutia s rodi¢mi a vysvetloval Specifikd a pravidla slovenského
Skolského systému. Zatial' ¢o psycholog sa mohol zamerat’ na tych Ziakov, ktori mali najviac
traumatizujicu skusenost’ s prestahovanim na Slovensko.

Slovenska verzia prezentérov STRONG sa tak ukazala ako multifunk&na, dobre sa dopliiala
vo dvojiciach a poskytovala pomoc v mnohych situaciach, ktoré v §kolach nastali.

Za zmienku stoji aj to, Ze terénni pracovnici, ktori boli v $kolach ovela &astejSie ako
psychologovia s praxou v centre, dokéazali ovela lepSie a kvalitnejSie organizovat’ interakciu
so slovenskymi uéiteI'mi v §kolach. To umoznilo, aby medzi u¢itelmi a rodi¢mi ute¢encov
prebiehal lepsi dialog.

V tomto Clanku by sme chceli hovorit’ o praci takychto odbornikov v ramci programu
STRONG v jednej Skole. Ked'Ze praca v ostatnych skolach este nie je ukoncena. No analyza
skupinovych stretnuti, ktoré sa uz uskutocnili, v§ak naznaduje, Ze vysledky v inych Skolach
buda podobné ako v spominanej $kole.

2.2 Prirucka, ktoru poskytuje facilititor skupiny

KaZzda nova kniha stretnuti sa zaCina ivodnou stranou, na ktorej je predstaveny navrh aktivit,
ucel stretnutia a vypracované materialy.

Text venovany kazdému stretnutiu je rozdeleny na samostatné ¢asti s vlastnym nadpisom, kde
st uvedené vysvetlenia k ¢innostiam a pokyny pre deti.

Pokyny s napisané kurzivou a prislusné pokyny pre facilititorov STRONG v hranatych
zatvorkach. V knihach sa nachadzaji aj rézne rady pre sprievodcov na lepSie vykonanie tej-
ktorej ulohy, ilustraéné obrazky, ktoré moZno pouZit' ako pomdcky. Su tu aj podrobnosti o
relaxaénych technikach a moznosti formulérov na posudenie vlastného stavu.

3 DOLEZITE KROKY PROGRAMU STRONG V SLOVENSKYCH SKOLACH

Pri organizovani prace v ramci projektu STRONG sme si uvedomili, Ze stretnutia skupiny sa
budi konat’ po¢as vyucovacich hodin. A jednou z délezitych veci, ktoré sme museli oznamit’
slovenskym ucitel'om, bola potreba vylucit’ ukrajinskych studentov z niektorych vyuéovacich
hodin.

Ako sme uz uviedli, ziak, ktory sa Gplne nevyrovnal so svojimi negativnymi skiisenostami z
minulosti, nebude schopny spravne pochopit’ vedomosti, ktoré mu budi odovzdané v triede.
Nie vetci ucitelia spociatku s tymito informéciami suhlasili. Nasledné rozhovory s nimi ich
vak o tom presvedéili. Cim viac sa deti uvolnili a prispdsobili, tym Pahsie sa im ugilo.

Opit je preto potrebné poznamenat’, Ze organizovanie stretnuti pocas vyucovacich hodin pre
novoprichodzie deti uteCencov je spravne, aby sa vas znizil stres z pobytu v novom a
neznamom Skolskom systéme.

Ak sa vSak Zziaci 9. rocnika, ich ucitelia a rodiia stale obavajl, Ze stretnutia méZzu byt
Skodliveé pre plnohodnotné ucenie, existuje moznost prispdsobit’ skupinové stretnutia v ramci
vyucovania. Napriklad uskutonit’ stretnutie najprv na prvej vyucovacej hodine, potom, na
druhej vyucovacej hodine, a d’alsie na tretej. Skiisenosti v8ak ukazali, Ze pevne stanovené
Casy stretnuti su prijatelnejSie, pretoZe deti nie su zméitené a uz presne vedia, kedy maji prist’
na program STRONG. Pokial’ ide o deti v 1.-3. ro¢niku, treba im kazdy tyZden pripominat’
stretnutia STRONG.

Skupinové stretnutia v tejto Skole sa organizovali kazdy $tvrtok v uréenom ¢ase. Trvali 50
mindt (jedna vyucovacia hodina a ¢ast’ prestavky). V zavislosti od poétu deti v kazdej $kole
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bolo rozdelenie do skupin zaloZené na ro¢nikoch 1-4, 5-6 a 7-9. V §koléach s velkym poctom
deti v8ak mohlo byt rozdelenie aj na zaklade tried 1-3, 4-5, 6-7, 8-9 ro¢niku. Podl'a terénnych
pracovnikov, ktori zacali program STRONG v réznych bratislavskych Skolach, deti v 1. - 2.
rofniku menej Casto preZivaji stahovanie ako traumatizujici zaZitok a lahSie si najdu
kamaratov medzi slovenskymi Ziakmi. Zatial’ ¢o adolescenti v 7. - 9. ro¢niku ¢asto vyvolavaji
v triede d’alSie socialne problémy.
Podla zavere¢ného prieskumu medzi detmi 7. aZ 9. ro¢nika, ktoré sa zicastnili na programe,
boli pre ne najpozitivnejsie tieto veci:

= zozndmenie sa s inymi det'mi z Ukrajiny, moZnost’ nadviazat’ priatel'stvd s tymi, ktori

hovoria ich rodnym jazykom,
» moznost’ diskutovat’ o témach, ktoré su pre nich délezité, s "bezpecnymi" 'ud'mi, ktori
im rozumejt a zaZili podobné udalosti,

= pochopenie, ako sa stres moZe prejavovat’ v tele,

= osvojenie si jednoduchych relaxaénych technik,

» preZivanie negativnych skisenosti so stahovanim.
Samozrejme, Ze skupiny so 7 detmi (nie viac ako 10 starSich deti) sa daju oznadit' za
najidinnejie. Zial, v si¢asnosti sa stretdvame s tym, Ze nie vietky Skoly maju kapacitu na
organizovanie takychto skupin. Chybaji odbomici na program STRONG, aj vol'né miesta na
stretnutia. To je v sii€asnosti skutoénou vyzvou pre kvalitu implementéacie programu. A to si
vyZaduje d’alSie Usilie zo strany koordinatorov programu a riaditel’'ov $kol.

3.1 ZvaZena uéast’ v programe STRONG
Prvymi odbornikmi boli psycholég a terénny pracovnik, ktori boli vySkoleni na konferencii v
Prahe v diioch 28.02 - 01.03.2023 a v tom istom tyzdni prisli na prvé stretnutie skupiny v
Skole. Dve skupiny deti uZ Gplne ukon¢ili program STRONG. Ide o tinedzerovv 5.-6.a 7. -
9. ro¢niku. Niekolko d’alsich skupin absolvovalo viac ako polovicu skupinovych stretnuti.
Rovnako ako niektoré individualne.
Hlavnym problémom teraz zostavaju individualne stretnutia s ucastnikmi programu
STRONG, kedZe psycholog aj terénny pracovnik st v praci vel'mi pracovne vytaZeni. Je
pravdepodobné, Ze individualne stretnutia v d’al§ich skupinach STRONG budu trvat’ dlhsie.
O potrebe takéhoto individudlneho poradenstva sa diskutuje aj vtedy, ak dana Skola
realizovala iné programy pre deti uteéencov a ak deti uz absolvovali individudlne poradenské
stretnutia so psychologom.
MozZno povedat’, Ze prva praca v ramci programu STRONG sa uskuto¢nila presne v sulade
s metodickymi odportiCaniami tvorcov programu. V budlcnosti sa na zéklade naSich
pozorovani mézu navrhnut’ Upravy alebo doplnenia existujucich prac.
Hlavnou otazkou pre nas zostdvaju moZnosti:
» Realizacia programu STRONG pre novych ziakov v Skole, ked’ deti uteCencov uz nejaky
¢as Ziju na izemi Slovenska, ale nenavstevovali slovensk Skolu.
» Vedenie programu STRONG pre deti uteCencov, ktoré sa uz zucastnili inych
adaptanych programov a absolvovali individudlne stretnutia so psychologmi pred
zaciatkom programu STRONG.

3.2 AKko sa uskuto¢nili stretnutia s det’mi v programe STRONG

V sucasnosti st plne obsadené dve skupiny deti v Skole na Riazanskej v Bratislave. Ide o
skupinu deti v 5. - 6. rocniku a tinedzerov v 7. - 9. ro¢niku. Skupiny v siedmich
bratislavskych 8kolach si v §tadiu rozpracovania. Zapojené si deti z 1. stupha ZS.
Najcastejsie su deti v skupinach rozdelené do ro¢nikov: 1-4, 5-6, 7-9. V zavislosti od poctu
deti viak mdze byt rozdelenie aj na roéniky 1-2, 3-4, 5-7, 8-9. V budicnosti planujeme do
programu zapojit aj Studentov strednych 8§kl a gymnazii. Dodlezité je, aby skupina
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nepresiahla 7 Ziakov. Tato poziadavka je tym délezitejsia, ¢im mladsie s deti v skupine. DIhé
diskusie v kruhu méZu byt pre ne rusivé.

Deti sme do skupin nevyberali zamerne. Do programu STRONG sa mohli zapojit’ vietky deti
uteCencov z Ukrajiny, ktoré v sti€asnosti §tuduji na Skole, kde pracuju nasi terénni pracovnici.
Nechali sme vSak na rodi¢och a detoch, ¢i sa rozhodn z programu vystupit’. Preto bol v
kazdej skupine rézny pocet chlapcov a dievéat a rbzny pocet deti s viac a menej
traumatickymi skiisenost’ami s vysidlenim.

Samotné stretnutia sa konali raz tyZdenne v samostatnej miestnosti (trieda, $kolsky klub),
pri¢om ucastnici mali moZnost' sediet’ v kruhu a komunikovat’ v sikromi. Kazdé stretnutie
trvalo 50 minut (vyucovacia hodina a prestavka). Kazdé stretnutie sa riadilo vypracovanym
planom "STRONG". Jeho sucast'ou bola nielen hlavna tloha, ale aj neustdla analyza nalad
deti a relaxatné techniky. Po trefom alebo $tvrtom stretnuti deti zacali hovorit', Ze tieto
relaxaéné cvi€enia pouzivaju aj mimo stretnuti "STRONG", podas stresovych situacii, s
ktorymi sa stretavaju kazdy den.

Ako sme uZ uviedli, vyskumnici uz potvrdili Géinnost’ programu. Pre nas viak bola ddleZita
nasledujuca $tidia, v ktorej sa pouzil kalifornsky dotaznik o klime $koly pre zdravé deti
(CHKS; Austin & Duerr, 2004). Tento dotaznik poskytuje 15-polozkovi skalu Skolskej klimy.
Obsahuje skore za vyroky tykajuce sa Skolskej klimy (napr. "Citim sa byt sugast'ou tejto
Skoly"), vztahov zaloZenych na starostlivosti (napr. "V mojej Skole je uditel' alebo iny
dospely, ktory sa o mila naozaj zaujima"), bezpecnosti v §kole (napr. "V mojej §kole sa citim
bezpecne") a zmysluplnej Gcasti (napr. "V Skole robim zaujimavé veci").

Vo vyskume mala Skala pre naSu vzorku stredne vysokd vnitornt spolahlivost € 0,86),
preto sa priemer vsetkych poloZiek pouzil ako jedna §kala, a nie roz¢leneny na subskaly.
Ucastnici vyplnili dotazniky pred a po programe STRONG. Dotazniky sa podavali na tom
istom mieste ako skupinové sedenia. V pripade u¢astnikov mladSich ako 16 rokov bol ziskany
suihlas opatrovnika a stihlas dospievajicich.

Rozhovory vo fokusovych skupinidch boli prepisané, kodované a analyzované na ulely
kvalitativnych tém. Struktirované kédovanie sa pouzilo na usporiadanie Gidajov okolo dvoch
tém, ktoré zodpovedali vyskumnym otdzkam (napr. prijatelnost’ a vnimany prinos). V ramci
tychto dvoch hlavnych tém sa na usporiadanie a pochopenie fidajov pouZila tematicka
analyza. Po pre€itani prepisov druhy vyskumnik priradil kody vSetkym slovam alebo re¢iam,
ktoré uCastnici vyslovili: tento proces sa nazyva "kédovanie in vivo" (Saldafia, 2016).

Pouzitie kvantitativnych aj kvalitativnych zdrojov idajov ukazuje, Ze program STRONG bol
ucinny pri zvySovani odolnosti a zrunosti zvladania u novoprijatych Studentov. A tieZ
pozitivne ovplyvnil pocit vlastnej hodnoty a spolupatri¢nosti v tejto $tadii.

Kvalitativne tdaje odhalili vnimanie a vnimany vplyv programu $tudentmi, ktoré neboli
zachytené v prieskumoch v kontexte dvoch vSeobecnych tém: prijatel'nost’ a vaimany prinos.
V ramci tychto vSeobecnych tém bolo prezentovanych niekolko podtém (napr. "padil sa
program a jeho cvifenia", "pacil sa interaktivny charakter programu", "mat’ viac a
roznorodych hier a aktivit", "zapojit' viac rovesnikov", "ur¢it’ najlep$i ¢as na realiziciu
programu”, "realizdcia programu v materinskom jazyku deti" atd’. Preto sa v ramci témy
prijatelnosti objavili dve podtémy: vysokd miera prijatelnosti a navrhy na zlepSenie
programu.

4 BODY NA DISKUSIU

Cielom tohto élanku je zdokumentovat' prijatePnost, implementaéné prvky a vnimant
uzitocnost’ novej Skolskej intervencie zameranej na odolnost’ Ziakov - utecencov. Celkovo
prvé zistenia naznacuju, Ze program je realizovatelny, hoci niektoré otdzky implementacie si
vyzaduj vicSiu pozomost.
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Zainteresované strany uZz skor upozornili na dblezitost a potrebu Strukturovaného
univerzdlneho programu na pomoc uteSencom a vysidlenym osobam. (Crooks, Smith,
Robinson, Link, Orenstein a Hoover, 2020).

Terénni pracovnici na §kolach v sucasnosti uvadzajia dobrii navstevnost’ studentov a to, ze
§tudenti javia zdujem. Celkovo teraz terénni pracovnici zaznamenali zvySenie vzajomnej
prepojenosti ukrajinskych Ziakov a narast priatel'stiev a komunikacie medzi nimi. Okrem
priatel'stiev medzi ukrajinskou komunitou v8ak deti teraz lepSie komunikuja aj so
slovenskymi Ziakmi. Nem0zeme povedat, ze sa tak stalo len vdaka tejto intervencii. Ale
urCite je zniZenie negativneho vplyvu stresu jednou zo zloZiek lepSej adaptacie Ziakov
utecencov. Existuju ur€ité metodologické obmedzenia, ktoré musime zohladnit’ pri
vypracovani celkovych zéverov tejto §tadie. V tomto Case bola vzorka deti, ktoré uz
absolvovali program STRONG na Slovensku, mald. Navyse bola obmedzena na mesto
Bratislava. Skupiny boli rdznorodé a pri niektorych typoch uloh sa nezohl'adiioval vek a
pohlavie skupin. Preto je tazké urcit,, ¢i boli niektoré aktivity GfinnejSie pre chlapcov alebo
dievCata, pre zakladné alebo stredné §koly. Pri organizovani programu na Slovensku sme sa
museli opierat’ o nazory odbornikov a zistenia z Kanady a Ceskej republiky. Okrem toho sme
v tomto c¢ase nepredpokladali komplexné kontroly terénnych pracovnikov. A kvalitu
skupinovej prace nemdzeme v plnej miere posidit’ na zaklade jednotlivych pripadov.

4.1 Aké silné stranky programu STRONG sme identifikovali?

Program STRONG ma urite doleZzité silné stranky, ktoré by som chcela zd6raznit'.

Hlavnym bodom programu pre prezentujicich je dobre napisany, Struktirovany material pre
kazdé stretnutie. Délezitym bodom moderatorov programu je, Ze kazdé stretnutie ma vela
doplnkov, ktoré mézu byt uzitotné pre starSie alebo mladsie deti. Moderatorom programu
STRONG tak méze byt nielen psycholdg alebo klinicky lekar, ale aj iny vyskoleny odbomik,
ktory predtym pracoval s detmi (uéitelia, vychovavatelia, socidlni pracovnici). Tym sa,
samozrejme, zvySuje mozZnost ziskat’ potrebny pocet odbornikov pre ¢o najvacsi pocet §kol, v
ktorych §tuduji ukrajinské deti.

Informécie o strese a jeho prejavoch si podané detom zrozumitel'nym spdsobom. Program je
krasne predpisany s jednoduchymi relaxaénymi technikami. Program individualneho
stretnutia je zostaveny tak, aby ho mohol vykonavat' terénny pracovnik (formular A) aj
psycholog (formular B). Okrem toho sa ukéazal vel'ky zdujem o takito skupinovu pracu medzi
detmi uteencov z Ukrajiny. Skolaci od 4. roénika si uZ sami pamitaju skupinové stretnutia a
sami na ne v dohodnutom ¢ase prichadzaji.

Na zaver mozno povedat, ze udaje, ktoré sme uz ziskali v ramci programu STRONG,
potvrdzuji predchédzajacu pracu naSich kolegov v Kanade. Je zreymé, Ze ked sa program
dokon¢i vo viacerych skolach, bude mozné zhromazdit’ viac udajov o vysledkoch programu.
V sulade s inymi vyskumami sa Skola povazuje za priaznivé miesto na realizaciu adaptacnych
intervencii pre deti uteCencov (Fazel et al., 2016). Nase pilotné hodnotenie a skdsenosti
s programom STRONG v Kanade pre deti uteCencov zo Syrie a Ukrajiny poskytli dokazy o
tom, Ze §kolské skupinova intervencia pre utecenecké deti a mladez je uskutoénitelny pristup
s potencidlne vyznamnym pozitivnym vplyvom. Hoci je to stale oblast, ktora si vyzaduje
d’alsie dokladné §tdium.
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